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Inledning

Inledning

HANDBOK

Den har handboken vénder sig till dig som har kommunala
uppdrag for Moderaterna. Syftet ar att beskriva hur det
politiska arbetet bast genomférs for att skapa storst nytta
for skattepengarna och féra kommunen i en tydligt positiv
riktning. Denna handbok beskriver ledarskap i lokalt politiskt
arbete med fokus pad processer och ekonomi. Handboken
ar ingen redogorelse fér Moderaternas politik, utan en
instruktion om hur arbetet bdr organiseras for att omsatta
moderata vérderingar i praktisk handling.

Politik ar for komplext for att tillata ett standardrecept som
alltid fungerar. Att se och forstd lokala férutsattningar ar
grunden for att vinna invanarnas fértroende och att utveckla
kommunen. Det finns dock arbetsmetoder som ger battre
resultat &n andra och det finns prioriteringar som ger hdgre
nytta &n andra.

Handboken &r uppdelad i tre delar: Vardet av vélskétta
kommuner ger en dverblick dver de kommunalekonomiska

férutsattningarna och kommunernas betydelse
fér samhallsekonomin. Effektiv ledning och
styrning beskriver hur arbetet bdr organiseras
och foérdelas i forhallande till lagstiftning och
moderaternas stadgar och varderingar. Vid
genomgangen av de politiska rollerna och
relationen till férvaltningarna 1&dggs sarskild vikt
vid erfarenheter fran framgangsrikt ledarskap
i kommuner och néringsliv. | detta kapitel
beskrivs ocksa budgetprocessen, i egenskap
av en central styrningsprocess i kommunen.
Kapitlet Lokal arbetslinje och néringslivspolitik
avslutar handboken. Politikomradet &gnas ett
eget kapitel, dels eftersom det ar grundldggande
for att klara den kommunala ekonomin, dels
eftersom det kraver ett sammanhallet arbete
Over férvaltningsgranser.

Alla handbokens rad syftar till att bidra i arbetet
med att skapa en god kultur i kommunen.
Med moderat ledarskap ska det bli naturligt
fér medarbetarna att varna skattebetalarnas
pengar, prioritera utgifter med hog nytta och att
basera reformer i forskning. Att forma en kultur
staller manga krav, varav alla inte kan behandlas
i en handbok av det har slaget. Manga av de
viktigaste atgarderna ryms dock gott och vl i
denna skrift.

For att skapa effektivitet inom ramen fér de
demokratiska beslutsprocesserna ar det centralt
att alla fortroendevalda férstar beslutsgang
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och prioritetsordning. Ansvar, frihet och
arbetslinjen utgér grunden fér den kultur som
bér pragla moderat ledarskap. Moderaternas
existensberattigande i svensk politik baseras
pa var ansvarsférmaga, kapacitet att fatta
nddvandiga beslut och att varna ménniskors
frinet. Det tar sig uttryck i fyra grundldggande
principer fér den moderata kommunpolitiken:

° Moderaternas uppgift ar att
sta pé skattebetalarnas sida.

° Moderaterna varnar
effektivitet, en god ekonomisk
hushallning, valuta foér
skattepengarna och valfrihet.

° Moderaterna tryggar en god
véalfard for kommunens
medborgare genom att
prioritera kommunal
karnverksamhet: vard, skola
och omsorg.

° Moderaterna uppréattar en
lokal arbetslinje i kommunen
som genomsyrar de politiska
atgarderna och férvaltningens

arbete.

Handbok i effektiv skétsel av en kommun



Vérdet av valskdtta kommuner

Vardet av valskotta

Kommuner

Kommunernas utgifter motsvarar cirka 15 procent
av Sveriges BNP. De har sdledes en betydande
paverkan pa hela samhallsekonomin. Dels
genom vilken nytta utgifterna gor, dels genom
den uteblivna nyttan déligt anvanda skattepengar
kunde gjort ndgon annanstans i ekonomin. En
hérnsten for moderat kommunpolitik ar att préva
varje beslut mot tva fragor:

° Skulle de hdr pengarna
goéra stérre nytta om de stannar
kvar hos kommuninvanarna?

° Skulle den hér kostnaden géra
stérre nytta ndgon annanstans i
kommunen?

Kommunernas intékter bestar till cirka 70
procent av kommunala skatter, 20 procent
statsbidrag och 10 procent &vriga intakter, till
exempel fran hyror och avgifter. En stark och
héllbar kommunal ekonomi bygger alltsd pa att

sd manga som mdjligt arbetar och betalar skatt.
For varje person som lamnar férsorjningsstod for
eget arbete stdrks kommunens ekonomi med
cirka 300 000 kronor. En tydlig arbetslinje, som
staller krav p& att den som mottar forsorjningsstod
ska 6ka sin anstéllningsbarhet, ar grundldggande
for en héllbar kommunal ekonomi. En avgorande
forutsattning for en varaktigt hég sysselséttning
ar ett gott foretagsklimat, sa att fler jobb kan
skapas i kommunen. Kommunen ska underlatta
for foretag att bedriva sin verksamhet. For att den
kommunala vélfardens k&rna ska ha tillrackliga
resurser racker det dock inte med hogre intakter,
det kraver ocksd att kostnaderna for andra
verksamheter halls nere.

Detta kraver en restriktivitetsnorm i bidrags-
systemen, dar sa lite bidrag ska betalas till s&
fa som mojligt. Vi tillAmpar nolltolerans mot
fusk och overutnyttiande i saval valfarden som
bidragssystemen. Vid misstanke om brott ska

“ Rekordmdnga arbetsl6sa
saknar gymnasieutbildning
och tillrackliga kunskaper

i svenska.”
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alltid polisanmaélan géras. Nar kommunen
finansierar verksamhet utanfér karnuppdraget
kravs tydliga mal, till exempel att ge alla barn
och ungdomar tillgdng till fritidsaktivitet.
Aktiviteter for vuxna ska enbart finansieras av
kommunen om de skapar samhéllsvarden som
inte ar mojliga att uppnad utan kommunens
medverkan. Huvudprincipen ska alltid vara att
vuxna manniskor far bekosta sin egen fritid.

Att kommunen prioriterar kérnverksamhet dver
annan verksamhet, och att detta skots effektivt,
ar viktigt for att invanarna inte ska behéva
betala for hdga skatter. Det ar ocksa viktigt for
att kunna hdja kvaliteten i valfarden i ett lage
dar det gar allt fler dldre pa varje person som
arbetar.

Aldrig tidigare har en sa stor andel arbetslosa
haft sa langt till jobb och egen forsorjning.
Rekordmanga arbetslésa saknar gymnasie-
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Vérdet av valskdtta kommuner

utbildning och tillréckliga kunskaper i svenska.
| 70 av Sveriges kommuner kostar bidragen
mer &n 1000 kronor per kommuninvanare.
Socialdemokraterna leder 60 av dessa kommuner.
Moderatledda kommuner har ett ansvar att bedriva
en skarp kommunal arbetslinje, pd samma satt som
moderater i opposition har en omfattande uppgift
att halla emot nedmonteringen av densamma.

Uppgiften att klara valfardens finansiering blir
allt tuffare. Med stigande bidragskostnader och
behov av 6kade intékter frestas allt fler kommuner
att hoja skatten. Kommunalskatten baseras helt

pa forvarvsinkomst och har negativa effekter pa
sysselsédttningen. En hojd kommunalskatt slar
dessutom hardast mot de kommuninvanare som
tjdnar minst, eftersom hela deras skattesedel
utgérs av kommunalskatt. 2020 uppgér den
genomsnittliga kommunalskattesatsen till 32,28
procent, exklusive begravningsavgift. | Sverige har
kommunalskatten mer an fordubblats sedan 1960
da kommunalskatten i genomsnitt 1ag pa 14,63
procent.

Diagram 5. Kommunalskattens utveckling 1930 - 2020
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Att fortsatta hoja skatten ar inte hallbart. Framst eftersom det leder till minskad sysselsattning och

skattebas. Resten av den har handboken syftar darfor till att beskriva hur det politiska arbetet ska

ledas och organiseras for en hdllbar ekonomisk utveckling i landets kommuner.
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Effektiv ledning
och styrning

Det finns flera faktorer som k&nnetecknar det
moderata ledarskapet i en kommun och som
kopplar god kvalitet med effektiv férvaltning.

¢ Tydlig styrmodell.

En tydlig styrmodell ger den politiska ledningen
mojlighet att genomféra sin politik och ger
tjanstemannen mojlighet att agera utifrédn
uppdraget och budgetramarna. Med tydliga mal
blir verksamheten mer fokuserad och kvalitativ.
Ekonomi- och kvalitetsuppféljningen sker
I6pande och genomsyrar hela organisationen.

e Jamfor och lar av andra framgangsrika
kommuner.
En foérdel med den kommunala sektorn &r
Oppenheten och viljan att dela information.
Nettokostnadsavvikelser mellan kommuner kan
anvandas for att mata medborgarnyttan per
spenderad skattekrona och &r central for att
beddma utvecklingen. Efter genomford analys
ska dyr verksamhet reformeras, om det inte finns
politiska prioriteringar som férklarar de hogre
kostnaderna och de i sin tur, pa ett matbart sétt,
hojer kvaliteten i verksamheten jamfort med
andra kommuner.

¢ Prioritera kommunal kdrnverksamhet.
Vard, skola och omsorg &r den kommunala
karnuppgiften. Om kommunen prioriterar annat
sé innebar det att kdrnverksamheten prioriteras
bort. Politiken ska prioritera ett begransat antal
mal med relevanta nyckeltal.

¢ Budgetdisciplin.
Budgetavvikelser fér endast férekomma da
verksamheten gjort nadgot mer effektivt och
darmed fatt pengar Over. Effektiviseringar ar
ett I6pande arbete under budgetéret och inte
nagot som kan reduceras till punktinsatser i
verkstéllandet av budgetbeslut.  Moderater
ska vara kulturbdrare av att efterlevnaden av
budgetbeslut &r centralt i en demokrati. Den som
bedriver sin verksamhet utanfor tilldelade ramar

séatter sig 6ver den demokratiska ordningen.

Handbok i effektiv skétsel av en kommun



Effektiv ledning och styrning

Lagreglerad styrning
av kommunen

Staten, liksom EU, paverkar och styr Sveriges
kommuner pa en mangd omraden. Framfor allt
sétter staten ramarna som kommuner har att
verkainom, exempelvis den del av de ekonomiska
ramarna som ar hanforliga till riktade statsbidrag
och utjdmningssystemen. Organisatoriska
ramar for kommunerna sétts framfor allt genom
kommunallagen. Kommunallagen reglerar
kommunens befogenheter, organisation och
verksamhetsform. Lagen styr &ven revisionen,
den ekonomiska forvaltningen och stora delar av
de fértroendevaldas ansvar och roller.

Kommunallagen utgér grunden fér hur
kommunen styrs och organiseras. Utdver
kommunallagen finns andra lagar som reglerar
kommunens arbete och service. Bland dessa é&r
socialtjanstlagen, skollagen, lagen om valfrihet
(LOV), lagen om sarskilt stod i vissa fall (LSS) och
lagen om offentlig upphandling &r de viktigaste
fér en kommunpolitiker att ha k&nnedom om.
Kommunallagen féreskriver bland annat att
kommunen har ansvar fér en "god ekonomisk
hushallning”, nagon definition &terfinns dock
inte i lagstiftningen. En tolkning &r ett 6verskott
p& minst 2 procent. Mer vagledning finns hos
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), vilka
ocksa har en sarskild analysgrupp som erbjuder
aktivt stéd till kommuner i behov av battre
styrning och prognosarbete.

Kommunallagen &r den lagstiftning som framfor
allt styr kommunpolitikens méjligheter, beslut och

processer.Forattstyraenkommunochgenomdriva
politiska férslag kravs att ansvarsordningen
ar tydlig. Ordningen &r satt genom lag, men
kraver att det politiska ledarskapet sékrar dess
uppréatthallande. Darfér bor ansvarsomraden
héllas isar mellan den politiska ledningen och
tjdnstemannaorganisationen.

Moderaternas
stadgereglerade styrning

Varje parti sétter i stor utstrdckning egna ramar
fér hur kommunpolitiska forslag arbetas fram och
hur fullmaktigegruppen organiseras. Den interna
organisationen paverkar hur kommunen kan
skétas och hur politiken formas. Moderaternas
stadga reglerar grunden fér hur de moderata
kommunpolitikerna gemensamt ska arbeta i en
kommun och ger samtidigt stort utrymme for
lokala alternativ.

| stadgan utgdr makten fran den moderata
fullmaktigegruppen. Den politiska ledningen
i gruppen har en viktig roll i att tolka gruppens
inriktning men &ven att visa ledarskap. Ett
stort fortroende fran gruppen till den operativa
ledningen &r centralt for att kunna arbeta effektivt.
Vikten av att vara samspelt inom partiet kring de
strategiska omradena &r central for att arbetet
ska fungera pa ett tillfredstéllande satt.

Samspel mellan tjansteman
och politiker

Kommunen ar en politisk styrd organisation.
Forvaltningarnas uppgift ar att verkstélla politiskt
fattade beslut. Tjansteménnen ska presentera
beslutsunderlag och information fér att mojliggéra
valgrundade beslut av den politiska ledningen.

| en kommun finns l&ngtgédende mdjligheter for
politiker att detaljstyra. Det som péa nationell
nivd kallas for ministerstyre ar péakallat pa
kommunal niva. Mojligheten till direktstyrning
fran politiker kan vara ett kraftfullt instrument i
de fall tjanstemannen inte arbetar i linje med de
politiska malen. Att g& in i detaljer i en period dar
beslut och verksamhet inte fungerar kan vara
ett effektivt satt att f& bra resultat och battre
genomslag for politiken.

Over tid bér samférstand uppnés mellan politikens
roll och tjanstemannens roll. | en val fungerande
kommun som styrs utifrdn den politiska viljan
ges tjanstemannen frihet att I6pande forbéattra
verksamheten utifran satta mal och budgetramar
och att komma med rekommendationer pa
ytterligare forbattringar av verksamheten som
politikerna kan ta stéllning till. En tydlig styrning
underlattar dialogen och samsynen med
tjanstemannen.

Politiken satter mal och bestammer
medel.

Forvaltningen skoter verkstallighet och
tillhandahéller information och underlag.
"Ministerstyre” ar pakallat i kommuner
inom flertalet omraden och ger politiken
ett kraftfullt verktyg.

Handbok i effektiv skétsel av en kommun



Arbetet inom den styrande koalitionen

Arbetet inom den
styrande koalitionen

Att ha en tydlig 6verenskommelse mellan de
styrande partierna ar viktigt. Den boér tacka ett
antal olika omraden:

o Politikens innehall (Styrets
handlingsprogram fér mandatperioden)

° Teknisk valsamverkan

° Beredningsprocesser

° Samverkan mellan partierna.
° Beslutsprocesser inom styret
° Kommunikation

De politiska forutsattningarna men  &ven
individerna péaverkar det gemensamma arbetet
och regelverket behdver anpassas darefter.

Den gemensamma framgangen bygger i regel
pa att styret behdller enigheten utat och Idser
eventuella skiljaktigheter internt. Vid skilda
standpunkter i ndmnder ska fragan lyftas till

gruppledarna. Har partierna skilda uppfattningar
bor konsensus efterstravas. | undantagsfall kan
rostning anvéndas och da galler majoritetsbeslut
baserat pd mandat i kommunfullméaktige, eller
sdsom man har kommit 6verens om pa férhand.
Nar meningsskiljaktigheten eller konflikten redan
ar ett faktum &r det som regel fér sent att komma
O6verens om formerna for hur sakfrdgan ska
hanteras. Ibland gér det inte att komma Gverens
i en sakfrdga och da &r det ofta bra att séka en
bredare 6verenskommelse, dar man ger och tar i
olika fragor och nar en stdrre kompromiss.

Utgangspunkten aratt motionerochinterpellationer
inte stalls av styret. Om nagot parti &nda vill géra
det kravs férankring hos 6vriga koalitionspartier.
Om nagot annat parti har invandningar ska
motionen eller interpellationen inte stéllas. Inga
motioner far Iaggas i strid med det gemensamma
programmet.

“ Den gemensamma
framgdngen bygger i regel
pa att styret behaller
enigheten utat och Iéser
eventuella skiljaktigheter

internt.”
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Navet i den politiska beslutsprocessen &r ofta
kommunalrédden eller gruppledaren for respektive
parti. En bra arbetsordning &r att ha veckovisa
m&ten dar centrala teman och drenden gas igenom
med stdd av tjansteman. Dér faststalls inriktningen
for politiken. Har bér dven kommande arenden i
kommunstyrelsen férankras.

Enhetlig och enig kommunikation till allménheten ar
viktigt. | en koalition blir det I4tt slitningar pa grund
av partiers behov av profilering. Kommunalraden/
nédmndordféranden ansvarar huvudsakligen for
kommunikation inom sin ndmnds ansvarsomrade
och foretrader koalitionens standpunkt. Koalitionen
ska stdmma av aktuella mediala frdgor och informera
varandra infér extern kommunikation.

Det finns manga dimensioner i att hélla ihop en
koalition med olika politiska agendor och olika
individer. Den har handboken behandlar inte dessa
aspekter. Ett generellt r&d for en nybliven KSO &r att
skaffa sig en mentor fér detta.

Handbok i effektiv skétsel av en kommun



Vision, mél, verksamhetsmal och nyckeltal

Vision, mal,
verksamhetsmal och

nyckeltal

Manga kommuner underpresterar pad grund av
daliga styrmodeller. Avsaknad av jamforelser
med andra kommuner goér att kostnaderna
Okar, nya projekt leder till nedprioritering av
karnverksamheten, bristande budgetdisciplin
skapar osakerhet i forvaltningarnas arbete och
generdsa bidragssystem urholkar ekonomin.
Ordning och reda maste galla i alla kommuner.
Den kommunala sektorn saknar ett naturligt
omvandlingstryck vid jamférelse med naringslivet.
Ett foretag maste standigt forandra sig for att folja
marknaden medan en kommun inte férandras pa
samma satt. Ett omvandlingstryck behdver skapas
av den politiska ledningen sa att organisationerna
arbetar med sténdiga forbattringar. Darfér blir
styrningen ofta viktigare i en kommun an i ett
féretag.

Ett grundldggande arbete &r att ge den politiska
bestéllningen till tjansteméannen. En kommun
ska styras av politikens inriktning, inte av
tjdnsteménnen. Den samlade bestéllningen till
tjdnstemannaorganisationen formuleras vanligtvis
i ett gemensamt koalitionsprogram, mal och
uppdrag. Tydlighet avseende den bestéllningen ar

central for att tjainstemannen ska kunna leverera i
enlighet med det politiska styrets vilja.

Det &rcentralt att den politiska ledningen formulerar
en dvergripande inriktning for arbetet, exempelvis
uttryckt i en vision fér kommunen. Inriktningen ska
vara samma som for hela kommunen. Visionen
ska vara tillrackligt konkret for att ge vagledning
bade for fortroendevalda i nAmnder och styrelser
och fér tjanstemannen pa férvaltningarna.

En grund for kommunens politiker bor vara
att sdkra en sammanhadllen malstyrning, dar
kommunfullmaktige anger inriktning  och
ekonomiska ramar for kommunstyrelse och
ovriga ndmnder. Detta sker framst genom en
samlad verksamhetsplan fér hela kommunen och
kommunens budget. En viktig egenskap fér en
moderat kommunpolitiker ar att kunna tydliggéra
och folja mal. Om maélen &r otydliga eller behandlas
somoviktigadrdetsvartattfamedsavalmedborgare
som medarbetare i forandringsarbetet. | praktiken
bér kommunstyrelsen sétta de strategiska malen,
namnderna arbetar taktiskt med inriktningsfragor

och férvaltningen verkstéller.

Kommunstyrelse (KSO)
« Séatter politiska mal
e Budgetramar
« Overgripande nyckeltal

Taktisk niva

Operativ niva

Kommunstyrelsens ansvar omfattar framst att se ill
att kommunfullmaktiges beslut verkstalls, folja upp
och utvardera de kommunala verksamheternas
arbete, sékerstélla budgetdisciplin i ndmnderna
och att leda det strategiska arbetet. | ett sndvt
formellt perspektiv & kommunstyrelsen péa
samma hierarkiska nivd som G6vriga namnder
men i kraft av sin roll som beredningsorgan
till kommunfullmaktige ar det i praktiken likt
kommunens regering. Kommunstyrelsen har det
overgripande ansvaret fér kommunens utveckling
och ekonomi. Kommunstyrelsens ordférande &r
tilsammans med namndordféranden kommunens

Namnder
* Allokering inom budgetram
» Operativa nyckeltal

Forvaltning
« Praktiskt genomférande

framsta representanter, som i den styrande
koalitionen bar ansvar for och utformar de
politiska forslag som sedan behandlas i ndmnder
och kommunfullméktige.

Moderaterna ska vara effektiva i ledande position.
En moderat kommunstyrelseordférande bdr ges
ett starkt mandat av kommunfullméktigegruppen
sa att ledarskapet kan vara handlingskraftigt
och férmagan att forhandla vara god. Detta &r
en nyckelfaktor for effektivitet i reformarbetet i
kommunen. Interndemokrati och transparenta
interna  beslutsprocesser &r centralt inom

Handbok i effektiv skdtsel av en kommun



Vision, mél, verksamhetsmal och nyckeltal

Moderaterna och en férutsattning for att ge det
mandat som partiets gruppledare, oppositionsrad
eller kommunstyrelseordférande behdver for
att driva igenom och kommunicera partiets
standpunkt.

Olika kommuner har olika namndstruktur beroende
p& historik och storlek. Aven férvaltningarnas
struktur ar olika dar en del kommuner endast har

budgetférslag till fullméaktige.
Kommunstyrelsen ansvarar fér uppsikten
éver ndmndernas verksamhet.

° Néamnderna beslutar i fragor av
taktisk karaktdr. Kommunfullméktige
kan ldmna éver rétten att besluta
i vissa fragor till ndmnderna.

Malstyrning
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Styrkort och operationella mal

Kommunens vision och mal bryts sedan ner i
inriktningsmal och verksamhetsomradesmal med
nyckeltal.

Nedan ar ett exempel pa ett styrkort for en
kommun. Visionen ar nedbruten i inriktningsmal
som ar kommundvergripande. Denna kommun
har "god kvalitet och lag skatt” som vision och

som nettokostnadsavvikelse i forhallande till goda
exempel i jamférelsekommuner. Kvalitet inom
omsorg mats som medborgarndjdheten &ver
verksamheten. Det blir sedan upp till férvaltningen
och ndmnderna att identifiera korrekt orsak till
detta. Fallet nedan &r dock snévare i sin definition
av skolans kvalitet dar meritvarde, godkanda
betyg i alla @mnen och trygghet i skolan méats i
stéllet fér medborgarndjdhet.

en forvaltning och manga har en forvaltning per Malen i en kommun ska underbygga den da blir tvd av inriktningsmalen”effektiv styrning”

namnd. Overgripande inriktningen eller visionen och

och ” god kvalitet”. Effektiviteten mats framst

vara lattforstédelign. Kommunens inrikining
Kommunens politiska organisation: och mal maste darfér harmoniseras med
Moderaternas handlingsprogram och den aktuella

o Kommunfullméktige & kommunens dverenskommelsen i den styrande koalitionen.
hc'jgsta beslutande organ. Ménga kommuner har otydllga mal och darmed Verksamhetsomradesmal |Indikatorer J!\;:ff:l:j;:_e Maltal
. Kommunstyrelsen ansvarar fér strategiskt ~ skapas mojlig konflikt mellan vad tjansteman S—— e
. - 1. Elevers genomsnittliga meritvarde i drskurs g, e - 7 o555 77
6V9rgripande mé/, rikt/injer och ramar or uppfattar som malen och vad den pOlltlSka Starka verksamheter med valfrihetme hdg lageskommun 7 5
kvalitet. Elever hartillgang till 2. Andeleneleveri skolans arskurs g som uppnétt 88 5
styrningen av hela den kommunala forvantansbilden &r. SRR S e N el b e (e i i K
utbildningsverksamheter 3. Elevers genomsnittliga betygspoing i den Ws s i — e

och utvecklas maximalt. kommunala gymnasieskolans slutbetyg
4. Andel elever som kénner sig trygga i arskurs ék 9,
kommunala skolor
God omsorg och service med 1. Brukarbeddmning hemtjanst &ldreomsorg 91 86 91 91 91
god kvalitet utifran aktuella 2. Brukarbedémning sérskilt boende &ldreomsorg 78 80 81 81 81
behovoch egna val. 2..Brukarbedémning verksamhet funktionsnedsatta 8o 89 8o 8o 8o
Stadens férebyggande 1. Andel férvarvsarbetande skyddsbehovande och

verksamheten och levererar
86 86 90 91 92

6: 6 6
arbete och tidiga insatser ~ anhériga 5 5 z be 65
gerresultatiformav 2. Andel hushall med langvarigt ekonomiskt bistand 5 o 5 5
sjdlvstindiga medborgare.  (avde som fér stod) ) & & o g
H - H Hallbar ekonomi och effektiv styrnin Verksamheterna bedrivs 1. Budgetféljsamhet 0,3% - >o% >o% >o%
Ny styrkedja med gemensam riktning g Sehe
kostnadseffektivitet 2. Hallbara investeringsvolymer 178 mnkr - 180 171 189
1. Nettokostnadsawvikelse, fritidshem, inkl. 5ppen
i 115 100 110 105 100
fritidsverksamhet
2. Nettokostnadsawikelse, forskola inkl 6ppen
; 109 100 106 103 100
Stadens processerr forskola
Mod Handl effektiva och klarar bra 3. Nettokostnadsawvikelse, grundskola F-9 101 100 bibehalla bibehalla bibehalla
ratern ndlin rogram icetill I3
oderaternas fHa gsprogra servicetill I3ga kostnader.  , Nettokostnadsawvikelse, gymnasieskola 96 100 bibehélla bibehalla bibehalla
RS RIS 5 bibehslla bibehslla bibehslla
6. Nettokostnadsavvikelse, &ldreomsorg 109 100 106 103 100
Attraktivarbetsgivareoch  ; p/|hart medarbetarengagemang (HME) 78 79 78 79 80
klararengod
2.Sjukfranvaro kommunalt anstéllda 6,1 5,7 6,0 59 5,8

kompetensférsorjning

Vision

Ett lyssnande ledarskap som méter 1. NRI N6jdhet med kommuneni dess helhet som en
75

medborgarnas behov Medborgama trivsmed att ~ platsatt bo och leva p& 72z 7 75 75
leva och bo i staden. 2. Nll Insyn och inflytande 6ver kommunens beslut
och verksamheter 49 “ “ 49
Stadens infrastruktur moter 1. NMI Gatoroch vagar 61 61 62 63 63
2 2 behov. . ang- 3
Verksamhetsomradesmal 2. NMI Gang- och cykelvagar 61 60 62 63 63
Stadenartrygg. 1.NRI-Trygghet 66 61 68 69 69
Gott foretagsklimat. 1. Naringslivsindex rankingplats 55 15 50 45 40
Medborgama ar néjda med
1. NMI Kultur 6 6 6 66 6
utbudet av kultur-och 2 £ 8 Z
fritidsmajligheter. 2. NRI Fritidsaktiviteter 70 68 70 71 72
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Nettokostnadsavvikelsen &r ett av de mest
relevanta matten vid jamforelser mellan
kommuner pa en 6vergripande niva. En jamforelse
i nettokostnadsavvikelse med jamforbara
kommuner utan stérre skillnader i kvalitet kan
indikera vilken potential att sdnka kostnaderna
som finns. Att folja nettokostnadsavvikelsen och
jamféra sig med exempelvis ett antal narliggande
kommuner med liknande férutséttningar bor
vara en central del av budgetprocessen for
att hitta effektiviseringspotential. Det &r &ven
centralt att nettokostnadsavvikelsen bryts ner
pa verksamhetsniva i jamférelsen med andra
kommuner for att identifiera var i verksamheten
kostnadsnivan ligger hogre an i andra kommuner
med motsvarande kvalitet.

Att skapa jamforelser mellan referenskommuner
ar ett stark kommunikativt verktyg. Rimligtvis
védljs en handfull kommuner i narheten med
liknande foérutsattningar som den egna

kommunen. Det finns alltid en diskussion om
en nettokostnadsavvikelse i en viss kommun &r
utraknad pa ratt satt. Enskilda anomalier kan
alltid forekomma men som helhet ar den en stark
indikation pa verksamhetens kostnadseffektivitet.

Malen ska vara métbara, realistiska och
accepterade. Inom politiken ar det Iatt att satta
generella mal som skapar stort utrymme for
tolkningar hos tjanstemannen. Om malen ar
kvalitativasom”kundnoéjdhet” méaste férvaltningen
hitta sakliga orsaker bakom dessa. Det ar |att hant
att den politiska uppfattningen inte stammer med
fakta s& det kan vara en process att faststalla
detta. Exempelvis ar det populart att vilja ha sma
barngrupper i forskolan men statistiskt s& ar den
upplevda kvaliteten inte stérre i mindre grupper.
Det ar en darfér en pedagogisk utmaning att
uppratthalla ett evidensbaserat mal och lamna

frihet till forvaltningen att hitta ratt vag framat.

Graf: Nettokostnadsavvikelse i en kommun

jamfort med referenskommuner.
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Oppen forskola familjeomsorg

fritidsverksamhet

Ovanstdende exempel visar att den aktuella kommunen &r dyrare &n genomsnittet (100) pa tre av fem omraden. Individ- och
familjeomsorgen ér billigare &n genomsnittet och grundskolan ligger marginellt hégre én genomsnittet. Fér évrigt vet vi att
kommunens meritvérden i skolan dr goda och trivseln i &ldreomsorgen é&r i linje med andra kommuner. Det tyder péa att det finns
ett tydligt effektivitetsproblem inom dldreomsorgen, men skolan levererar mycket goda resultat trots en genomsnittlig kostnad.
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Med tydligt formulerade inriktningsmal forstar
tjdnstemdn vad som &r prioriterat och kan
darfor arbeta mer effektivt. Det skapar ett lugn i
organisationen eftersom prioriteringarna ar klara
for alla. Det &r ocksd darfor viktigt att malen
finns med i utvecklingssamtalen fér personalen
i kommunen. Det skall vara klart for alla vilka
de Overgripande malen &r och att alla anstallda
har en skyldighet att bidra i maluppfyllelsen.
For att alla kommunens medarbetare ska kunna
bidra till maluppfyllelsen ska kommunens
Overgripande vision och mal som berér den
aktuella medarbetaren kontinuerligt diskuteras,
till exempel i samband med utvecklingssamtal.

Forankringen av malen &r viktig. Malen med
nedbrytningar pa namndnivd ska forstas in i
budgeten men de bor ocksd vara en del av
personalens arliga utvecklingssamtalsmallar for

att sékerstélla att mélen nér ut i organisationen.

Checklista

Sakerstall att kommunens vision och mal stammer med de

politiska malen.

Sékerstall att inriktningsmalen ar en del av utvecklingssamtals-

mallarna hos all personal.

Ta fram lampliga referenskommuner.

Jamfor nettokostnadsavvikelse och kvalitetsmatt med

referenskommunerna.

Séakerstéll att det finns en tydlig styrkedja genom hela

kommunen.

Satt tydliga mal som ar specifika, métbara och realistiska.

Handbok i effektiv skdtsel av en kommun
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Langsiktig plan

Varje kommun bor ta fram en langsiktig finansiell
plan for att skapa kunskap om investeringstakt,
skattekraftsutveckling och kostnadsnivd. Den
strategiska planeringen och prioriteringarna blir
viktiga for att kunna prioritera i budgetarbetet.
Politikens logik &r ofta kortsiktig med kraftiga
onskemal som uttrycks offentligt. Det ar darfor
viktigt att det finns en langre plan som motvikt vid
diskussion om hur verksamheten ska utvecklas.

Planen ska innehalla en detaljerad befolknings-
prognos, och antagande kring pengsystem
och investeringar som beh&vs under perioden.
Budgetarbetet inleds med att planen uppdateras.

Kommunens lokalférsdrjningsprogram &r viktig
input till den langsiktiga planen. Samhallsservice
ska levereras, oavsett om det sker genom
offentliga eller privata aktorer.

Ledningsgruppen i kommunen kan f& i
uppdrag att vartannat ar ta fram en strategisk
effektiviseringsplan for de nastkommande tva aren
med uppgift att hitta 2-3 procent effektiviseringar.
Pa sa satt kan strategiskt arbete uppmuntras i
stéllet for att riskera att inte bli mer an en férenklad
osthyvelprincip i budgetprocessen. En annan
férdel &r att effektiviseringarna blir val férankrade
i tjanstemannaledet. Resultatet kan sedan
inkluderas i den langsiktiga planen.

Det &r Dbetydelsefullt att effektiviseringar
specificeras, antingen synligt eller internt
i en budgetprocess, for att undvika att
effektiviseringsuppdraget bara rdknas av fran

ett eventuellt resurstillskott och den politiska
prioriteringen av en verksamhet reduceras.

Kommunstyrelsen kan aven ha en utvecklings-
budget pa exempelvis 0,25-0,5 procent av
budgeten som kan stédja investeringar som ar
svara att ta pa namndniva.

En central del i kostnadskontrollen ar att séker-
stélla att kostnadsupprékning sker forsiktigt. Att
sdkra ett inbyggt effektiviseringskrav kan vara
ett betydelsefullt verktyg for att kostnader inte
skenar och fér att forvaltningarna arbetar for att
effektivisera verksamheterna.

Sérskiltbdérkommunerundvikasakallad automatisk
indexering av kosthader, det vill sdga att budgeten
réknas upp i linje med kostnadsindex. Indexering
eller automatisk kompensation till ndmnderna
gOr att merparten av effektiviseringarna behdver
ske genom enskilda beslut, vilket riskerar leda
till samre utfall d& besluten kommer langre ifran
verksamheten. Dessutom minskar det utrymmet
fér politiska prioriteringar i budgeten och driver
Over tid upp skattetrycket.

En bra I8sning &r déarfoér att tydligt kommunicera
att alla foérvaltningar férvantas bli 1 procent mer
effektiva varje ar i den langsiktiga planen. Det
skapar forutsdgbarhet for férvaltningarna och de
kan darmed arbeta langsiktigt med effektiviseringar
och prioriteringar. Har spelar ledarskapet i
namnden stor roll. En moderat ndmndordférande
ska alltid halla varsamhet och sparsamhet med
skattebetalarnas pengar forst och efterstrava
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minskade kostnader for sin verksamhet.

Utjdmningssystemen inom kommunerna &r
komplexa. Ekonomichefen, eller liknande
funktion, bor ha god forstdelse for systemets

paverkan pa kommunen och ta hojd for detta i
den langsiktiga ekonomiska prognostiseringen.
Som nyvald kommunstyrelseordférande bér man
shabbt satta sig med ekonomichefen for att satta
sig in i ekonomin pé djupet.

Skattesatsen utveckling vid olika indexering
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20% - —
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0%

123 45 6 7 8 91011121314151617 18192021 22 23 24 2526 27 28 29 30

=== Skattetryck 1 % indexering

= Skattetryck 2 % indexering

Anm: Exempel vid 1,5 procents tillvéxt i skattebasen och 20 procent initialt skattetryck.

Checklista

Ta fram en 10-arig plan som tar hansyn till demografi, skat-
teintakter och investeringsbehov. Den ska &ven vara nedbruten

pa ndmndniva.

Prognosticera med 1 procent effektivitetsférhéjning och kom-
municera prognosen till férvaltningarna.

Sakerstall forstaelse kring hur utjamningsystemet fungerar.

Handbok i effektiv skdtsel av en kommun
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Budgetprocessen

Budgeten &r det viktigaste ledningsverktyget i
en kommun. Det &r centralt att budgeten &r en
"uppifrdn-och-ner’-process, det vill sdga att
prioriteringar gérsinomramen fér en helhetsstrategi
fér kommunen och att kostnader inte drivs av
sarintressen inom respektive ndmnd. Med stéd i
fullmaktigegruppen bdér darfér den eller de som
leder det politiska arbetet ta fram rambudget och
nyckeltal med hjalp av férvaltningsorganisationen.
En process dar namnderna gor dnskelistor som ska
behandlas av ledningen &r inte att rekommendera,
eftersom det riskerar att férsvaga nyttan med varje
anvand skattekrona och vara kostnadsdrivande.
Daremot kan det omvéant vara effektivt att infér
budgetprocessen uppdra at ndmnderna att foresla
egna effektiviseringar till en viss omfattning.
Det skapar en sund sjalvkritik och mojliggér for
namndordfdéranden att bli delaktiga.

Budgetprocessen i kommunerna  regleras
formellt av kommunallagen, men ramverket
tilldter olika processer. Lagen fastslar att en
budget ska uppréattas dar intdkterna Overstiger
kostnaderna och inkludera finansiella mal och
riktlinjer som lagger grund fér god ekonomisk
hushdllning. Forslag p& kommunbudget ska
enligt lagen uppréattas av kommunstyrelsen innan
slutet av oktober manad och en fardig budget
ska ha faststéllts av kommunfullméktige innan
slutet av november. Om budgeten pd grund av
sérskilda skél inte kan faststallas fére november
manads utgang, ska fullmaktige &nda faststélla
skattesatsen for att sedan anta budgeten under
december manad. Budgetprocessen borjar i regel
med att kommunstyrelsen faststéller anvisningar
och riktlinjer foér upprattande av kommande ars
budget. | budgetprocessen bér budgeten baseras
p& en analys av foregdende &r, en prognos av
innevarande ar och en plan for kommande ar.
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Budgetprocessens forsta etapp bestar av att
den politiska kommunledningen med stéd av
férvaltningsorganisationen arbetar fram ett
forslag pa inriktning och ekonomiska ramar fér en
budget som ska galla for nastkommande ar. Det
kraver att kommunchefen och ekonomichefen
har forstdelse kring kommunens behov och
kan balansera olika behov inom organisationen.
Tjanstemannen har ocksd en viktig roll att
spela i att férankra de initiala tankarna i
forvaltningsorganisationen sa att de kan vara
ett stdéd i processen. P4 samma satt har den
politiska ledningen en viktig roll att férankra den
huvudsakliga inriktningen i ndmnderna innan
formellt beslut tas. Det ska inte fdrekomma att
férvaltningen presenterar ett forslag till budget
som politiken sedan tar stéllning till. Den politiska

ledningen &ger budgeten i sin helhet och
forvaltningsorganisationen férser med efterfragat
underlag.

Ett forslag pa inriktning och ekonomiska ramar
ldmnas i regel i bérjan av sommaren. | vissa
kommuner &r det detta dokument som kallas
“budgeten” och i andra &r det "budgetdirektiv”
infor budget. Centralt &r att tydliga ramar faststalls
sa forvaltning och namnder vet forutsattningarna
infor det kommande aret. Under sommaren och
hostens arbetar ndmnderna, utifrdn styrelsens
inriktning och ramar, fram férslag pa budget och
malséattning for sin verksamhet. Vissa kommuner
genomfdr budgetprocessen redan pa varen och

tar beslut innan sommaren.

Budgetprocess vid samlat beslut under hésten

Budget och

Beslut i KOF

Budget och plan

KS forslag December
Budget och plan
November

Oktober

September
Namndernas forslag P
Budget och plan

Augusti

uppfoéljning

Januari

Februari

Budgetkonferens

Budgetdirektiv med

planeringsforutsattningar
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Under hosten lagger kommunstyrelsen en
budget (eller tillaggsbudget) som ibland maste
anpassas efter den ekonomiska utvecklingen,
regeringens budgetférslag och en uppdaterad
befolkningsprognos. | november faststalls
de ekonomiska ramarna, skattesats liksom
kommunens malsattningar, sdsom finansiella mal
och verksamhetsmal, av kommunfullmaktige.

En del kommuner beslutar om budget redan i
juni for att ge stérre mojlighet foér férvaltningen
att anpassa verksamheten till budgetarets
start. En tillaggsbudget kan da vara nédvandig
i november om forutsattningar &ndras. Vilken
modell som &ar bast behoéver avgoras utifran de
lokala forutsattningarna. En risk som behdver
beaktas med tvad budgetbeslut ar att det
kan vara kostnadsdrivande. Dels skapar det
utrymme for att driva krav pd ineffektiva utgifter

i tvd budgetforhandlingar per ar, dels ar det
svarare att dra tillbaka &n att tillféra pengar i en
tilldggsbudget. Dessutom andras ofta prognoser
och statsbidrag s& mycket pd ett halvar att det i
realiteten blir tva olika budgetbeslut.

Vid ett budgetbeslut ar det rimligt att stétta
férvaltningarnas planeringsférutsattningar med
en "tjdnstemannabudget”, som ger en indikativ
inriktningtillférvaltningarnaomvolymer,ramarmed
mera utifrdn prognoser och effektiviseringskrav,
men utan nytt politiskt innehall. Vid detta
férfarande ar det viktigt att den politiska ledningen
och tjanstemannaorganisationen &ger tydligt
samforstand kring kommande ars kostnadsniva.
Som bilaga finns ett exempel pé en detaljerad
budgetprocess.

Den kommunala budgetprocessens faser

Tydliggoér malstyrningen

Informationsfas

Klargor finansiella mal

Budgetforutsattningar

Analysfas - férvaltning
och ledande politiker

Kommunstyrelsens

budgetdirektiv Nyckeltal

Némndbudget Priorteringar

Kommunens budget Nyckeltal

Verksamhetsmal med nyckeltal

Eventuella prioriteringar

Ramar for forvaltningar

Nedbrytning av budgetramar

Faststéllande av ramar
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Budgetdisciplinen i kommunen ar central for
att trygga ordning och kontroll. Lagd budget
ska respekteras och som styrande politiker
bér du se till att budgetavvikelsen endast
forekommer da verksamheten gjort nagot
mer effektivt och darmed goér ett Sverskott.
Effektiviseringar ar ett |16pande arbete under
budgetaret och inte ndgot som bara ar aktuellt
under budgetprocessen. Kommunfullméktiges
beslutade effektiviseringskrav ska avspeglas i
respektive ndmnds internbudget och |6pande
arbete. Forvaltningscheferna &r ansvariga for att
|I6pande under aret uppratthalla budgetramarna
och att férankra eventuella justeringar hos aktuell
namnd.

Checklista

Forvaltningschef ~ska omgdende  foresld/
genomféra omprioritering vid prognosticerade
negativa budgetavvikelser. Om koalitionen i
namnden inte samtycker till férslagen ska fragan
lyftas till kommunchefen och kommunstyrelsens
ordférande.

Kommunstyrelsen, men &ven namnderna,
har ansvaret for att verksamheten féljs upp
och utvérderas och efterstrdvar god kontroll.
Befarade avvikelser ska informeras om Hill
kommunstyrelsen som har uppsiktsplikt 6ver
nadmndernas uppfdljning och  utvardering.
Det |6pande arbetet i kommunen boér vara sa
organiserat att varje férvaltningschef svarar for

god budgetdisciplin infor kommunchefen.

e Ta fram en tydlig budgetprocess dér kommunstyrelsen satter
ramarna fér ndmnder och férvaltningar.

PValj ett fatal strategiska nyckeltal for respektive férvaltning som

foljs pA kommunstyrelseniva. Ytterligare detaljerade nyckeltal
ska finnas péa operativ ndmndniva.

Sakerstall att férvaltningschefer foljer ramarna samt att modera-
ta ledamoter i namnden vet att ramarna ska ligga fast.

Handbok i effektiv skdtsel av en kommun
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Lokal arbetslinje och
naringslivspolitik

Ett gott féretagsklimat i kommunen ger fler jobb
och farre i bidragsberoende. Genom &g skatt
och bra villkor fér néringslivet framjar kommunen
ekonomisk tillvaxt. For att skapa ett battre
foretagsklimat bor naringslivsarbetet integreras
i hela kommunen. Att ge foéretagen ett gott
bemdtande ligger varje forvaltningschef och varje
handlaggare, inte bara en naringslivsenhet. Malet
ska vara att alla medarbetare ger en bra service
och ett gott bemétande mot de féretagare som
ar i kontakt med kommunen. Néringslivsarbetet
kan bidra till att 6ka effektiviteten i exempelvis
arbetsmarknadsinsatserna genom att bidra med
kontaktndt, mentorskapsprogram och néatverk
hos lokala arbetsgivare.

En hérnsten ar att sékra att kommunens arbete
och myndighetsutdvning &r tillvéxtframjande och
genomsyras av ndringspolitisk hansyn. Detta kan
ses som en sjalvklarhet, men det ar ett faktum
att det finns betydande ideologiska skiljelinjer
i svensk politik vad galler synen pa ekonomisk

tillvaxt och behovet av en omfattande offentlig
kontroll 6ver féretag, stora som sma.

Kommunens viktigaste naringslivspolitiska &tgérd
ar att lokalisera och atgérda de hinder kommunen
sédtter upp for foretag att utvecklas och véxa.
Kommuner kan underlatta tillstAndsansékningar
med en digital tillstdndsguide, som sorterar
bade efter typ av tillstind och efter olika
slags verksamheter, exempelvis forskola,
aldreboende och restaurang. Att servicesdkra
myndighetsutévningen &r en viktig atgard.
Kommunens avgifter ska vara tydliga och
férutsagbara sa att foretagen ges férutsattningar
att planera sin verksamhet. Kommunala
tjdnstegarantier kan anvéndas for att fortydliga
och skarpa kommunens ataganden gentemot
invanare och féretag. Om kommunen misslyckas
med att leverera i enlighet med utlovad serviceniva
eller tidsplan kan exempelvis en ansdkningsavgift
for tillstand skrivas ned till noll kronor.

Malet om full sysselséttning &r en hdrnsten i
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Moderaternas politiska arbete. Skatte- och
bidragssystemen boér reformeras i grunden for
att pressa tillbaka utanférskap och foér att se
till att fler kommer i arbete. Det avgérande for
sysselsdttningen ar arbetskraftsdeltagandet,
som styrs av I6nsamheten i att jobba. For allt fler
styrs detta av férsorjningsstddet (socialbidraget)
och beskattningen av ldga inkomster.
Utgangspunkten behdver vara att anstrangningar
ska I6na sig mer och att bidragens totala andel av
ekonomin ska minska. Varje krona i bidrag ar en
krona som istéllet kunde finansierat en trygg och
tillganglig valfard med hdg kvalitet.

Arbetet med att trygga och stérka arbetslinjen
borjar till stor del i kommunerna. | manga
kommuner har bidragskostnaderna tillatits skena
under allt fér lang tid och landat pa allvarligt héga
nivéder. Kommuner med hogre skattesats ar de
kommuner som tenderar att ha en hdgre andel
bidragsférsorjda.

Andel bidragsforsérjda i Sveriges kommuner i relation till skattesats

(Kélla: SCB)
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Kommuner med éver 1000 kronor per invanare i kostnader
for utbetalt forsérjningsstéd, fordelat efter politisk ledning
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Kommuner som sarskilier sig som mer
framgangsrika, vad galleratt minska utanforskapet
och fa fler kommuninvanare i jobb, har stéllt om
sitt arbete for ekonomiskt bistand till att fokusera
pa att f& ut bistdndsmottagarna i arbete eller i
insatser som okar anstéllningsbarheten. Det blir
vanligare att kommuner sammanfér ansvaret fér
férsorjningsstddet (med eller utan resterande delar
av socialtjansten) med arbetsmarknadsenheter
eller motsvarande.

N&r socialtjansten mdter en person eller ett
hushall som soker forsoriningsstdd &r det viktigt
att direkt koncentrera arbetet pa hur behovet
ska avslutas. Det forsta moétet bdr vara med
en arbetsmarknadshandlaggare som planerar
insatser, snarare &n en socialsekreterare som
utreder och fattar beslut om bidrag.

De flesta kommuner staller krav pa att sta till
arbetsmarknadens férfogande som motprestation
for de som soker ekonomiskt bistand av sé kallat

arbetsmarknadsskal. Kravet motsvarar i regel
att vara inskriven hos Arbetsférmedlingen och
félja de krav som stélls av myndigheten, alltsd
att stka jobb. Darutdver ger Socialtjanstlagen
(4 kap. 4 §) utrymme att krdva deltagande
i kompetenshdjande  aktiviteter:  praktik,
arbetstraning, spraktraning och utbildning kan
inrymmas i aktivitetskravet.

Konstruktionen av aktivitetskravet &r relevant
for utfallet. Forskning ger stoéd for att kommuner
dels bdr ha aktivitetskrav for att ekonomiskt
bistdnd ska betalas ut, dels att jobbsokning
ska vara en obligatorisk aktivitet (inte bara eget
ansvar). Om kommunen har heltidsaktivering av
bistindsmottagare, men inte jobbstkande som
en aktivitet, ger forskningen stod for att det kan fa
negativa sysselséttningseffekter (ingen tid laggs
pa jobbsdkande).

Aktivitetskravet bdr vara kontrollerad heltid av
arbetsformagan. Vid exempelvis 20 procents
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arbetsforméaga bor bistdndsmottagaren delta i
aktivitet i motsvarande omfattning. Det innebar
att bistdndsmottagarna boér stdmpla in och ut ur
sin aktivitet. Om en extern utforare tillhandahaller
insatsen bor krav om heltid stallas. Egenvéardet
i heltid, utdver att gora ratt for sig, &r att det
konsumerar tid och minskar mdjligheterna for
exempelvis svartarbete eller kriminell verksamhet.

Vuxenutbildningen far samtidigt en allt mer central
samhallsfunktion och &r allt mer betydelsefull
for att manniskor ska komma i arbete. Fran att i
férsta hand ha varit den andra chansen foér unga
som inte klarade gymnasiet till att ocksa vara den
forsta chansen for de som inte fatt den nagon
annanstans. Bada dessa roller kommer framover
kombineras med ett véxande behov av omstéllning
mitt i livet. Sammantaget kommer efterfragan pa
vuxenutbildning 6ka, samtidigt som resultaten —
inte minst i SFI - &r otillrackliga.

Olika kommuner har valt olika vag. For olika
jobbatgarder kan det vara en god idé att
ldgga upphandling &t sidan och anvéanda
en LOV-liknande auktorisationsmodell med
resultatbaserad ersattning. Auktorisation
innebar att alla som nar upp till i forvag stallda
kvalitetskrav far erbjuda vuxenutbildning mot en
faststéalld peng. Kommunen undviker pa sa satt att
fastna i upphandling och far en mer kontinuerlig
kvalitetsuppfoljning. Fler aktérer mdjliggér dkad
individanpassning och specialisering, for att
vuxenutbildning eller andra insatser ska kunna
passa fler annu battre.

Den som vill driva en verksamhet at kommunen
pa entreprenad boér ha ratt att utmana den
kommunala verksamheten.  Utmaningsratten

avser att ndgon lamnar ett 6nskemal om att en del
av den kommunala verksamheten ska upphandlas
eller saljas. Vilka delar av kommunens verksamhet
som gar att utmana skiljer sig fran kommun till
kommun. Det ar alltsa upp till respektive kommun
att vélja vilka delar som omfattas.

Valfriheten inom valfarden har lett till att
verksamheter blir battre pa att redovisa och
mata vad aktiviteter kostarr d& systemen har
blivit mer transparanta och olika alternativ kan
jamféras. Detta bidrar till goda férutséttningar
fér  produktivitets- och effektivitetsvinster.
Foretagstank behovs inom valfarden for att
utveckla verksamheter och skapa mojligheter for
nya valfardsldsningar. Konkurrensen ar positiv
givet att mangfalden av alternativ ser till att
kommuner &r tvungna att prissatta sig sjélva.

Handbok i effektiv skétsel av en kommun



-031

Checklista

Om forfattarna

Daniel Kaéllenfors &r moderat kommunstyrelseordférande
Lagg ut tjanster pa entreprenad och ge majlighet fér LOV och pa Lidings.

pengsystem.

Séakerstall restriktivitetsnorm fér bidrag och tydliga krav pa
motprestation.

. : " : , Niklas Wykman ar Moderaternas skattepolitiske talesperson
Inled en I6pande dialog med det lokala naringslivet kring deras P P

behov for att 6ka sin tillvixt. Kommunens service och och riksdagsledamot for Stockholms lan.
markallokering blir ofta centrala fragor.

Séakra en resultatfokuserad vuxenutbildning och SFI som en del
av arbetsmarknadspolitiken.

Kommunen ska underlatta kundvalen, skapa rattvisa och
konkurrensneutrala ersattningssystem samt kvalitetsgranska
verksamheterna inom valfarden.

Kommunen ska standigt efterstrava att fristdende och
kommunala utférare verkar pa samma villkor.

Valfrineten ger majligheter att jamfdra alternativ och synliggoér
effektiviseringsmdjligheter.

Introducera en utmaningsréatt fér privata bolag.
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Kallférteckning

| Tidplan budgetprocess Aktivitet SLK |~ KSO K ~ | Férvaltnil ~ | Oppositi¢ ~
| Méanad IVedta| Datum
e v.4  20-jan Méte med msk angdende bostadsbyggande, avstamning infor deras leverans X X
v.5 27-jan Forsta genomgang omvarld och resultatrakning av SLK for kommunalrad X X X
v.7 10-feb MSK levererar plan fér bostadsbyggande X X
v.7 12-feb  Avstamning plan for bostadsbyggande med KSO X
v.8 18-feb  Skatteunderlagsprognos frin SKL - utfall skickas till kommunalrid X X
v.8 17-feb  Investeringsberedning TFF, SLK och kommunalrid X X X
Februari g 19feb  Ledningsgruppsméte budget - efter investeringsberedning X
v.8 20feb  Avstdmning plan for bostadsbyggande med kommunalrad X X X
v.8 21-feb Forsta mote kring politiska prioriteringar efter februariprognos samt aterkoppling byggplan X
v.8 Bestall uppdatering av |dngsiktig finansiell analys med inv.variablar PWC X
v.9 27-feb  Plan for bostadsbyggande skickas Gver till Sweco senast i dag X
v.10 04-mar Leverans befolkningsprognos frin Sweco - input till volymberikningar och skatteprognos X X
v.10 06-mar  Férvaltningar klara med sina velymbedomningar, eventuellt skicka ny RR till kommunalrad X X X X
v.10 06-mar Fdrvaltningar levererar ny input till malnivaer for KF-indikatorer X X
v.11 09-mar kslutsd: ing féregdende &r X X X X X
v.11 10-mar  Avstamning med KSO, slk:s forslag till direktiv X X
Mars v.11 12-mar  Avstdmning KSO/slk med respektive férvaltning - forslag till direktiv X X X
v.12 16-mar  Presentera slk:s forslag till direktiv och mallar infér budgetkonferens fér kommunalrad X X
v. 12 18-mar o X X X
v.13 23-mar budgetkonferensen X X X
v.13 27-mar  Mote med forvaltningschef och ekonomichef infér presentation pa budgetkonferens X
v.14 30-mar Genomgang presentationsmaterial med KSO och stadsdirektér -> dterkoppling till férvaltning X X
v.14 03-apr Budgetkonferens X X X X
v. 16 Regeringens varproposition X
April v.16 15-apr  Avstdmning av budgetkonferens infor prioriteringar i direktiven slk - kommunalrad X X X
v.18 27-apr Skatteunderlagsprognos (kostnadsutj och LSS) fran SKL - utfall skickas till KSO X X
v.18 28-apr  Skatteunderlagsprognos (kostnadsutj och LSS) frin SKL - utfall skickas till kommunalrad X X X
v.18 29-apr Forsta utkast budgetdirektiv till KSO klart X X
v.19 04-maj Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till KSO X X
v.19 05-maj Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till kommunalrad X X X
v.19 08maj  Utkast budgetdirektiv till kommunalrad klart X X X
Maj v.19 08maj Dragning ekonomiska férutsittningar utifrén beslutade plandr fér oppositionen X X
v.20 13-maj  Avstdmning budgetdirektiv X X X
v.20 15maj  SKLEkonomirapport X
v.21 18maj  Avstdmning budgetdirektiv vid behov X X
v.21 20-maj  KSAU - budgetdirektiv inkl budgetférutsittning X X
v.23 01-jun KS - Beslut och dragning budgetdirektiv inkl budgetférutsattningar X X X
v.24 12-jun Utskick interndebiteringar m.m, ev justeringar med PO/hyrespaslag X X
Juni v.25 17-jun  Kostnadsutj. prognos frin SKL - utfall skickas till kommunalrad X X X
v.25 18-jun Ramavstamningar klara X
v.26 26-jun Interna motparter avstimda X X
Juli
v.34 20-aug  Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till KSO X X X
Augusti v.34 21-aug  Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till kommunalrad X X X
v.36 31-gug  Avstdmning budget (vid behov) X X X
v.37 07-sep  Avstdmning budget (vid behov) X X X
v.37 07-sep  Namndernas budgetforsiag till slk och KSO X X
v.38 14sep  Aterkoppling eventuella synpunkter till nimnderna frén slk och KSO infér ndmndsbeslut X X
September y 33 18-sep  Regeringens budgetproposition X
v.39 21-sep  Namndens budgetfarslag klara- slutlig version X
v.39 21-sep  Skickautmall infor ndmndernas budgetpresentationer X
v.40 28-sep  Budgetdragning ndmndernas forslag for kommunalraden X X X
v.40 01-okt Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till KSO X X
v.40 02-okt  Skatteunderlagsprognos fran SKL - utfall skickas till kommunalrad X X X
v.40 02-okt Forsta utkast budgetdokument till KSO klart X X
GEtGEaT v.41 09-okt Forsta utkast budgetdokument till kommunalrad klart X X X
v.42 12-okt Budgetdragning ndmndernas forslag inkl budgetforutsdttningar? For oppositionen X X X
v.42 12-okt  Avstdmning budget (vid behov) X X X
v.43 19-okt Avstdmning budget (vid behov) X X X
v.43 21-okt KS - Bordldggning budget X X X
November v.48 23-nov  KF - Fattar beslut om stadens budget X X X
December v.51 17-dec  Detaljbudgetar inlasti ekonomisystem X X
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